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Hvordan vi far kunden

Familien-Jensen helt ned i butikken og far

dem til at vende
tilbage igen og igen

Forretning
Workshop temaer fra leads til salg

AutoDesktop
Lead-handtering
CRM

Salgsproces
Afleveringsprocessen
Samtykke
Kundefastholdelse

Underemner




Hvordan vi far
kunden ned i
butikken og far dem
til at vende
tilbage igen

Familien Jensen og igen

Mikkel og Kathrine Jensen har to
bern og venter nummer tre.

Deres bil har veeret pa veerksted et
par gange, og den er nok heller

ikke helt stor nok.
De bruger begge bilen aktivt.
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Respons pa henvendelser

Familien Jensen har nu fundet tre biler
hos tre forskellige forhandlere og har sendt en
henvendelse til alle tre.




Hvad er vigtigt for kunden?

»

»

»

»

Hurtigt svar pa alle henvendelser
Svar kunden, hvor kunden er
Skab dialog

Var professionel




)

Vi sikrer hurtig og professionel
respons med AutoDesktop

»

»

»

»

Notifikation pa App/PC

Alle i forretningen kan se det

Tildeles en specifik szlger (ansvarlig/sporing)
Sikrer hurtig respons til kunden

\\



Det darlige eksempel

“Hej Seren, Tak for din henvendelse.

Du er meget velkommen til at besgge vores forretning, sa er vi
klar med et tilbud til dig. Vi har abent fra 9-17 hver dag.

Mvh. Saelger Bent”

o \ \




Type: Forste kontakt

Titel: ~ PROVEK@RSEL: Forste personlige e-mail

Beskrivelse:

*

Emne: Gleed dig til din provekarsel.

Hej ${Kunde_Fornavn:}

Tak for din interesse i vores nye ${Bil. Model:}.

Lad os finde en dag til din prevekersel — hvornar passer det dig bedst?
Vores abningstider er:

Hverdage kl 9-17:30

Lerdag-sendag 13-16

Du er naturligvis ogsa meget velkommen til at kontakte mig pa mit nummer herunder, hvis du er interesseret i at tage en
snak over telefonen.

Jeg ser frem til at made dig.

Mad vanlin hilecan

$BRE@|0 | B U 7 mome s 4t 4| Er—Eme2 RS
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Type: Farste kontakt

Titel: TILBUD: Farste personlige e-mail

Beskrivelse:

D e t go \ Emne: Gleed dig til et godt tilbud.
L - Hej ${Kunde.Fornavn:}
~ Tak for din interesse i vores nye ${Bil. Model:}
e S e m e Vil du hjeelpe mig med at uddybe dine ensker ift. nedenstaende og jeg vender snarest tilbage til dig?
Onsker:

F.eks - Hvilket udstyr og/eller tilbehar eftersparger du?

F.eks - Hvomar er du interesseret i at modtage bilen?

F.eks - Kunne du vaere interesseret | en anden model, hvis jeg kan praesentere en besparelse?
F.eks — Er du interesseret i finansiering?

Du er naturligvis 0gsa meget velkommen til at kontakte mig pa mit nummer herunder, hvis du er interesseret i at tage en
snak over telefonen.

Jeg ser frem til at here fra dig.

Med venlig hilsen

$ BB | | B U 7 ecse e 4t 4| E- - Eme Hs




0G EFFEKTIVT

Henvendelser fra kunden modtages pa app

= og besvares vha. mail-skabelon. Seet

naste skridt i kalenderen med det samme.

Herved har du altid hold pa kunden.

b Biltorvets drsdag 2018: AutoDesktop

wl TDC @ 11.09

{ Feelles Ko Aktivitet
UDF@RT IKKE UDF@RT AFSLUT

Aktivitetstype

Mikkel Jensen Rediger
Unknown address

Email Mikkel@fam-jensen.dk

Telefon %
Mobil %

Kontakt metode

Mikkel Jensen har henvendt sig via hjemmesiden
http://www.bilforhandler.dk/book-proevetur....

Planlaeg senere

Tidspunkt




v oy Mortenvs IPho.
il 1o a0 DO -

< Ema

bekrmitel proveetonsel
VARDIMEVISMNG Ferste pamscnlgn n-mal
VESDIREVISIHNVG PAmindeiss - anden perss
TEEUD. Ferste perscalge c-mal

BUD: Plmintose Sen pursenlge ¢-mal
PROVIX |- Forxte persondige »-mal
PROVEXSH FAmunaeise - anden pers.
PROVEXSRSEL Bebrmfetse pk Preverorsel
PROVEX = wive Provwbaesel
Tiykke mad dn nye 1
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https://docs.google.com/file/d/1gl7ExBIrwVhpwEYTaOAesnF8Evb_WMyy/preview

w!!TDC @ 14.31

Tilbage Provekorsler

Citroén Grand C4 Picasso
2,0 Blue HDi Intensive 150HK 6g

T .- TS, - »
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FORRETMINGEN <l . |8

Mikkel Jensen

Familien Jensen har besluttet sig 1€ |
booke en prgvekgrsel. PrgvekgrselTaves™ " momii| Ieiits
pa app. Samtykke indhentes nemt i © undesia
forbindelse med provekorslen.

© Udskriv dokumenter

b Biltorvets &rsdag 2018: AutoDesktop N\




Salg Eftermarked | Administration Marketing Samarbejds-
AutoDesktop AutoVision AutoVision Kampagner Paf't“ere
AutoDesktop App Dracar+ : Dracar+ Nyhedsbreve F.eks. importgrer

mm.

b Biltorvets drsdag 2018: Samtykke
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Samtykke.Net

» Indhent nemt og enkelt samtykke i hele kundens vej
gennem forretningen

» Ensartet handtering i hele forretningen

» Altid opdateret samtykkestatus

» Sikkerhed for lovmaessig korrekt behandling

o \\




Q#

)

Samtykke.Net x 9 x

Herved kan forhandleren nu kommunikere Q
til alle kunder TN

» Indkalde til service

» Sommer- eller vinterhjul
» Nyhedsbrev

» Arrangementer

» Osv.

o \\
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~Salgsprocessen -

/

b  Biltorvets arsdag 2018: AutoDesktop

11-05-2018 : Bil

‘ €5 samijkkeet

e Luk sag

Salg : Mikkel Jensen

Lokation: Taastrup - Skagensgade 1 Kilde: Forhandler hjemmeside

[ senere [ 0]

.

baad  lsenerediind
Kontakt | ‘

e
[
Salg ny bil | Salg brugt bil

1
Provekarsel Tilbud ny bil | Tilbud brugt...

=N

Glad kunde

[ senere 0 ‘
[

! Bilaflevering |

e

Opgave

Aktiviteter ‘ Historik

Type Emne Status Startdato Forfaldsdato Ansvarlig Email/SMS ||

Tilbud... | Tilbud ny Grand C4 Picasso : Mikkel Jensen Ny 18-05-2018 12:42:25  22-05-2018 12:4.. Jakob Stevns - Taastrup Skag... \0
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Salget - '9% ¥

Familien Jensen har teenkt over dit tilbud, SQ

[ J
og har accepteret det.
» Kunden ringes op og handlen afsluttes over telefon
» Slutseddel underskrives - POP-up Samtykke.Net pa alle

kunder/brugere
» Serviceaftale

o \\




Serviceaftale

»

»

»

»

Let adgang til serviceaftale i
AutoDesktop pa tilbud og via
kundelisten

Forgg din indtjening pa serviceaftaler
Priser beregnes direkte ud fra
forhandlerens egne data/priser
Fasthold kunden til din forretning




" [
Tilbud - B479 Fiesta Titanium
Tilbudsansvarlig: Elmer Fjot - Slutseddel underskrevet: 0 [« | Gemtilbud
Stam opl. Ny bil: B479 Fiesta Titanium *  Byttebil: Ingen bil valgt ‘ Service * | Finansiering: Ingenvalgt*  Forsikring Lev.og aftaler DMR Oplysninger *
Skift serviceaftale

Priser Opsaetning
Serviceaftale valgt: Model:

Pris pr. maned inkl. moms (§ Service interval: 1 &r - 20.000 km

Inkluderede km pr. a Information

Pris pr. km inkl. mom:

Pris pr. overkart km inkl. moms (k

Serviceaftale

Periode og services
Aftale periode i maneder:
Afale start: Ingen dato valgt

Services inkluderet:
Andre aftaler:

Tidl. aftalenummer ifom. forleengelse:

Kontantpris (kr) 173.921,00 | Udbetaling (kr) 0.00 | Manedlig ydelse(kr) - | Serviceaftale pr. mdr(kr) 33333 BA 406500 @ FA 000 | TA 4.06500

b  Biltorvets 4rsdag 2018: AutoDesktop



Digital Signatur

Vi er klar til pilottest nu, med digital signatur

»

»

»

»

»

»

Ingen papirer printet med personfglsomme
oplysninger

Ingen personfglsomme oplysninger pa mail
Sikker krypteret kommunikation
Underskrift med Nemld

Afslut handlen pa afstand

Kort praesentation



http://www.screencast.com/t/D1rU6VzH



https://docs.google.com/file/d/1ecf_QlSec30vg3uMkYFTuMTLIxuYTsY4/preview

Afleveringsprocessen

Hvor mange har provet at
skulle aflevere en bil og sa
mangler der at blive monteret
en del pa bilen?




AutoDesktop FLOW

» Afleveringsprocessen kan vaere kaotisk.

» Papirer flyver omkring.

» Ingen ved hvor bilen er nar kunden ringer ind osv.
» Her er tid at spare!




AutoDesktop FLOW

Tilkgbsmodul til AutoDesktop

» Startes ved underskriften - altsa nar salget finder sted.
» Opseaettes efter forretningens behov og gnsker.




itoDeskotop

Afleveringsprocessen

JutoDesktop - Flow o

FlowActionKolonneSzt:

Flow Demo Layout - opdatér ||

Tibudsnr, | D+ Ordre | D= Status| Regr. ] Lokation Kunde Bruger Selger Leasing bestillingsnr| _ Mek.klar.dato | Mek.klar.tilstand | Modtagelse | Arbejdskort | Klargering i o
Seg: ¥ Seg: ¥ Seg: ¥ Seq: VY Seg: T Seg: 7 Seg: Y Seg: ¥ Seg: ¥ seg: ¥ Seg: ¥ Seg: ¥ Seg: Y Seg: ¥ Seq: ¥ seg: ¥ Seg: ¥ Seg: v
513707 - NyMondeo Trend ECO Taastrup Albert S. Lund = Brian Jensen Udfart Udfart Udfart Udfart Karer Kundeadresse 2017-04-28 1200

523777 CF33663  Ford Mondeo 1,8 Trend Plus 125HK.. Taastrup Anders Svendsen g Soren Hansen Udfart Udfart Parat Karer Parat Heje Taastrup 20170404 1
523790 AH25445  Kia Picanto 1,0 Exclusive 69HK 5d Taastrup Anne-Lise Batter - Seren Hansen Udfart Udfart Karer Karer Parat Hoje Taastrup 20170405 15:30
523800 - Qashqai FIRALCZI1ITGAMAFPR ) Taastrup Birthe Marstal E Soren Hansen Parat Udfart Parat Parat Parat Heje Taastrup 2017-05-03 16:00
523805 AH22452 Fiat 500 0.9 Twinair Pop 65HK 3d 0 Taastrup Gitte Nielsen Jens... - Soren Hansen Udfart Udfart Parat Udfart Parat Hoje Taastrup 20170410 1600
523813 - ASXMD Taastrup Eddie McCready S. - Soren Hansen Udfart Parat Parat Parat Parat Haje Taastrup 2017-04-28 1530
523821 BE36385  Mini Clubman 2,0 D 150HK Stc 6g Hedehusene  Flemming Osterga... 5 Brian Jensen Udfart Udfart Udfart Parast | Stoppet |  Haje Taastrup 2017-04-12 1530
523827 233300 Focus ST-Line Fleet Taastrup Fleggaard Leasing...  Kristian Simpson  Brian Jensen 998552 Parat Udfart Karer Karer Parat Heje Taastrup 2017-04-04 1430
523854 - Mondeo Titanium Attack Taastrup Fillip Magnussen  Sren Hansen 998752 Udfart udiort  [Stoppetill  uUdtort  [Stoppetl  Hoje Taastrup 2017-04-26 1330
523880 235660 DS 31,6 2-dars m. bagklap Taastrup Spren Jensen Seren Hansen 998422 Udfart Udfart Udfart Parat Parat Heje Taastrup 2017-05-10 16:00
> 523898 [ 66630 V60D3 Aut. Kinetic 15579H1001 Taastrup Marcus Franck Saren Hansen 996652 Udfart Udfart Parat Parat Parat Heje Taastrup 20170518 1400
523914 - C416 BlueHDi 100 hk 4-ders m. ba... Taastrup Gunner Olsen : Seren Hansen Udfart Udfart Parat Farat Parat Heje Taastrup 2017-04-20 15:00
523925 BB33526 Skoda Octavia 127TS| AmbitionDS..  Hedehusene  Sven-Erik Jorgensen : Soren Hansen Udfart Udfart Karer Karer Parat Haje Taastrup 2017-04-04 1130
523932 BB44551 VW Transporter Lang 2,0 TDI BMT 1... Taastrup Mester Jacob g Soren Hansen Udfart parat Parat parat Farat Hoje Taastrup 2017-04-10 09:00
520725 - Grand C-Max Business Fleet Taastrup Eva Smiths - Seren Hansen Udfart Parat Parat Parat Parat Haje Taastrup 2017-04-19 1530
531791 BCA3696 NV Focus Titanium Taastrup Fleggaard Leasing...  Kristian Simpson  Seren Hansen 123456789 Korer Karer Udfart Karer Parat Heje Taastrup 2017-04-21 1200
717962 BB67234 KAIGEAE CX-5 20 Optimum AWD.. Taastrup Gitte Nielsen Jens... = Saren Hansen Udfart Parat Parat Parat Parat Hoje Taastrup 2017-12-08 1040
717981 AUS0280  Fiesta Titanium () Taastrup Kristian Simpson - Saren Hansen Karer Parat Parat Parat Parat Hoje Taastrup 2017-12-08 1046
718026 AX33648 Transit Custom Van 310 L2 H1 Tren... Taastrup Biltorvet A’S Johnny Jepsen Brian Jensen 3434 Udfart Parat Parat Parat Parat Heje Taastrup 2017-10-13 14:00
718056 BG44585 VW Golf 1,6 BlueMotion TDI DPF Tr... Taastrup Gitte Nielsen Jens... 5 Seren Hansen 2856 Udfart Kerer | stoppet Kerer Parat Haje Taastrup 2017-10-13 12:00
721284 - Mondeo Titanium Fleet ) Taastrup Bitorvet A'S  Bjork Gudmunds..  Seren Hansen 875623 Udfart Parat Udfart Parat Parat Haje Taastrup 2017-10-18 1330

946725 Galaxy Titanium Eva Smiths - Seren Hansen 12345678 Udfart Parat Parat Parat Parat Hgje Taastrup 2018-04-14 14:30




AutoDesktop FLOW

Arbejdsenheder:

»

»

»

»

»

Bogholderi/administration
Vaerksted

Reservedele

Klargering

Salgsafdeling

Processer:

»

»

»

»

»

»

Registrering/fakturering
Book tid/montering
Bestil dele

Modtagelse af kgretgjer
Klargering

Levering
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pDeskotop

FlowActionKolonneSzt:  Flow Demo Layout = opdater || 7 |
Tibodsor. | D+ Ordre | D= Status| RegNr. Bil Lokation Kunde Bruger Seelger Leasing bestillingsnr|  Mek.klar.dato | Mek.kiar.tilstand | Modtagelse | Arbejdskort | Klargaring o
Sog Y sag: YV Sey: ¥V S ¥ Sex 7 seg: T Sog YV seg: 7 seg: 7 Seo: 7 Seo: YV Seg: 7 seg: Y seg: 7 seg: 7 seo: 7 seg: T seg: 7 seg: v
> 999932 BT12345 Grand C4 Picasso ( Taastrup Mikkel Jensen | E Soren Hansen Udfart Udfart Korer Udfart Parat Hje Taastrup 2018-05-25 1500
946725 Galaxy Titanium 0 Eva Smiths - Soren Hansen 12345678 Udfort Parat Parat Parat Parat Hoje Taastrup 2018-04-14 1430
721284 [AutoDesktop - Flow detaljer ~ 5 X |je Taastrup 2017-10-18 1330
718056 ::. ca 0 Kunde: Stelnr.: 'VF7UDSHR8BJ726796 Kampagnetilskud: tje Taastrup 2017-10-13 12:00
718026 5 WG""" Icasso; EJCC: " Mickel Jensen IRK / Leasingkode: BT12345 Ber. Importatiisks - tje Taastrup 2017-10-13 14:00
717981 Slhl“:w o Me:/;e"n E Lessingselskabets ordrent - e T A e Tazstrp 2017-12:06 1046
717962 Flowskabelon:  Flow Demo Skabelon = : Forsikringsselskab: - e el e Taastrup 2017-12-08 1040
ebil:
531791 Navn: Grand C4 Picasso Bruger: - Bruttopris inkl. moms: 204701 k. e Taastrup 20170421 1200
529725 Startdato: 16052018 14:30 CPRICVR: - Total afgift: 156192kr. BitteulBintoy . jje Taastrup 2017-04-19 15:30
prrees Stutdato: 25052018 15:00 Betaler: E EU plader: la Byttebil restgaeld: - e Taastrup 3017 04700500
523925 ratobEd L men) SH6H Salgsaatcr 18052018 12.06:00 e e bje Taastrup 2017-04-04 11:30
523914 Opgaver e Taastrup 2017-04-20 1500
523898 = s e e Taastrup 2017-05-18 1400
523880 Navn Gruppe start slut Varighed Status Arbejdsenhed Kommentar g e Tazstrup 2017-05-10 1600
523854 Modtagelse Modtagelse 16-05-2018 1430:00  17-05-2018 14:30:00 Completed Salgsafdeling e Taastrup 2017-04-26 13:30
ol Opret arbejdskort Arbejdskort 17.05-2018 143000  18-05-2018 14:30:00 Completed Salgsafdeling pie Taastrup 201 031450
523821 e Taastrup 20170412 1530
Fr Mekanisk klargaring Kiargering 18-05-2018 143000  22-05-2018 150000 Completed Vasrksted e Taastrup 2017-04-28 1530
523805 Kosmetisk klargaring Kiargaring 22.05-2018 150000  23-05-2018 15:00:00 Running Kargaring e Taastrup 2017-04-10 1600
523800 Oprettelse i DMS Registrering 24052018 11:00:00  24-05-2018 15:00:00 Completed Bogholderi e Taastrup 2017-05-03 1600
S50 Registrering | DMR Registrering 24052018 11:00:00  24-05-2018 15:00:00 Completed Bogholderi pie Taastrup 20V E0 350
523777 ; e Taastrup 2017-04-04 1430
Fakturering Registrering 23.05-201815:00:00  24-05-2018 15:00:00 Completed Bogholderi
513707 ndeadresse 2017-04-28 1200
Importartilskud Registrering 23.05-2018 150000  24-05-2018 15:00:00 Completed Bogholderi
Serviceaftale Registrering 24052018 11:00:00  24-05-2018 15:00:00 Completed Bogholderi e E
Overdragelse Overdragelse 24-05-2018 150000 25.05-2018 15:00:00 Ready Salgsafdeling
Datobemaerkning: |
AR [




Rapportering

Nar du bruger AutoDesktop generer du store maengder data

» Direkte adgang til jeres data i AutoDesktop
» Det kan flyttes til andre systemer eller behandles i
AutoDesktop

o \ \
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v [ CRM-veerktgj

v [ Statistik-generator

C =

y oversigt over
RM-aktiviteter

Dashboard

Atdeing:
swiger
Atitetsype:

Adttetstitand:

Kogsgaard,Jakob

gsard,Iakot
Kogsgaard,iakob
Kogsgaard,lakob
Kogsgaard,Jakob
Kogsgaard,Jakob
Kogsgaard,Jakon
Fot Eimer

| sveican 5o

Fot Eimer

Kiogsgeard,Jakan

Krogsgaard, ke

o
Soby, Morten Holm
Krogsgaura, akod

Krogsgaara, akod

[krogsgaara, akod
Krogsgaara Jakad
Lersen Clous Faurschou
sakke, Oying
e angivet Test
Andersen Sise
AnjaHelova Nk Hars
Madsen M Eruun yng
Sang:Petersen Harne
Gadegaard Mariame
Frcendah,
o, -
Guldbrandsen kim

r Allan
ANDERS PEDERSEN
Johansen henik
Saby Morten Holm
Pikrogsgaard,lakab.
Persen Mikk
jorsen jan
Persen Micke!
P kke angivet, rasmus

P Arcersen Allan

Ny Brugt:
Meerke/Modek | Atal vaige: 0
Kampagne: | Analvage:0
Fadte 10052018

Datotype: | Opretet

AitetsType.
sog:
Kortake
Provekmsel
Kortakt
tilereing

| tod kunge
Kortakt
Kontakt
Kortakt
Kortakt
Kortakt
Kortakt
Kortakt
Kortakt
Kortakt
Kortakt
fortakt
Kortakt
Kortakt
Kortakt
Provekmsel
Koreakt
Kortake
Kortakt

Kortakt

Tilbowd

Fier. 1ot iter

3006208

- [@_opomer |
Beskrnetse

sog so:

Telefos Morten Hoim Seby

Provekorseord - focus Brugtbil.

Kontakt: Jakob Kogsgaard -l

Blfevering afFocus C-VAX: k... rugt bil

Glad kunde Jakob Krogsgaard

Kortakt:Jakob Krogsgaard

Provekarse: Caus Faurschou Lars

Senice Booking: Oy Bakke

Telefor Testkke anghiet

Senice Booking:isse Andersen

Telefos Arja Helova NGk Hansen

Senice Booking: Marianne
Korsakt jan

Pravecarset

ing:Poricners Oty
TetetorsKim Guidbrandsen
Provekersel . PEUGEOT 206 15.X... Brugtbi
Kortakt : ANDERS PEDERSEN
Kontake:hervik Jonarsen
Kortake: Ceclle Gunris
Morten Hoim Soby
Brugtbil
woil
Tilou brugt TOYOTA HIACE 25 D... Brugt il
Tiloud ny Grand G4 Picasso Mk Ry bil
Tiloud y D-Max 19: rasm il

Tiloud brugt CAAX: Alan Ance.. rugt il

[ ecporaoel |

NyBragt il

= | [t stre

[Ccemner
[

Sietiter

Udskif kolomer

Ford Focus C-MAX 20 TOCi Ghi
Grana ¢4 Piasso

TOYOTA HIACE 25 04D 85 LANG
Grana i pcass:

D.tax 19 Crew Cab Excusive Aut.

Ford C-MAX 1,6 TDCi Titanium 11

Adivitetsstart Foraldsdato st stats (3one) Tioudosstatis

2018.05.15 1241
2016.05-14 0245

2016.05-16 01

201605160

2016.05.16.03:

016,055 1215
1100
1210300

20161121 0900

2018.05.140103

2016.05.11 0215

o132

05-11 0221

1035
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Fier Opsaetning  Hizlp

3
Afdeling: He Ny/Brugt Filter, Nyt fiter... - | it fitre |

nua dopsagom

Slger e Merke/Model: | Arta vagte: 0 [ Gemiter |
Aditetsype Pl X Kampagne: | Aralvaige:0 [ seter |

Aktiitetstistand: Fradato: 04052018 Ti dato:  18.05-2018

Datotype: | Oprettet - [@  opdster Eksport il Excel || Uaskit kolomer |

AdietsType eskrvele NyBugt i 5 Autetsstart [t ittt Bne) Tibuddssatus
sog: s s o0 55 5o st o

s fakod Rotter lers Pockarse Peierseeoget - 208 - 165L. Bugt i Peugeot 208 20180507 1030 180507 1200

[ ] Stewns, Jakob Rytter, Jens Provekarsel PravekarselPeugeot - 5008 - 16 B.. Brugt bil Peugeot 5008 2018-05-07 1045 2018-05-07 1215

. e, skop Roter, el Prerse PeierslKi - Storic - 10T-6D... Bugt i i Stoic 20180507 1115 201805071245

Stewrs, Jakob Lenborg, Martin Windeldt Provekarsel Pravekarsel : Colt: Martin Windfel.. Brugt bil Mitsubishi Colt 20180509 0345 20180509115

&

Stens, Jakob Jensen Mikkel Provekarsel tbil Citroén Grand C4 Picasso 2018.05-11 0245 201805110315
Avenaktiitet

(o - Stews, akob Vestergaard, Morten irk Provekarsel P toil BMW 540 20180514 11245 20805140115

stevs Jakob Rytter, s Provekarsel [ e toi Kia Niro 20180515 1030 2018.05-15 1100

Stems Jakob Krogsgaard,akob Provekersel proy_ Fiem fitrering i sag b Subaru Forester 2018.05-150100 2018.05-150130

Stevns, Jakob Hansen Jorgen Pravekarsel Pravekarsel :Clo :Jargen Hansen  Brugt bil Renault Clio 2018.05-15 0100 2018.05-15 0230
Stens, Jakob Harsen Jorgen Provekarsel Provekarsel :2: Jorgen Hansen  Brugt bil Mazda 2 2018.05-15 0100 2018.05-15 0130
Stewrs, Jakob Krogsgaard,Jakob Pravekarsel Pravekarsel :Corolla :Jakob Krogs... Brugt bil Toyota Corolla 2018.05-16 1100 2018.05-16 1130

I IIIIIIIi

Sters, Jakob Holm, Per Provekarsel Provekarsel Vitara :Per Holm  Brugt bil Suzuki Vitara 2018.05-16 0500 2018.05-16 0630

- /" ' ,‘
. b Biltorvets &rsdag 2018 AufoDesktop




Filer  Opsaetning  Hjzelp

3
Adeing: e Ny /Brugt: Fier, Nt fiter.. - | [ st st |
Swlger. frtal valgte: 1 Mazrke/Model: Artal vaigte: 3 | Gem fitter |
Atitetsype: - fampagnes At valge:0 - [ steter |

Ativitetstilstand: Fradsto: 01052018 v Tildato: 31052018

Datotes | opretet Saportt e | [_Udskitlomer |

AtivitetsType. Beskrivelse Ny/Brugt bil Bl Aktivitetsstart Forfaldsdato Frit status (dbne) Tilbuddsstatus
sog: s 509 soy: S5 S0 s so
sters kb Jensen Miee P Pravekasel:Grand C4 Picsso M., gt bl Citoén Grand C4 Piasso 201605110245 201605110415
Stevs,akob Jensen, Miceel Piekorel Prvekarsel Grand C4 Picasso s ... Bt i Grand G icasso 201605180300 201805180330
. —_—
a g e I re ] stewns Jakob sensen Micee! |Provetarel ProvekerselGrand C4 Picaso  M.. Bugt bl 16.05:18 031 18.05:1

Stevrs, Jakob P:Vestergaard, Morten Birk Tilbud Tilbud ry €3 Alreross : Morten Bir.. Ny bil €3 Aircross 2018.05-18 1236 2018.05-221236

Stews, Jakob Prlensen Mikkel Tilbwd Tilbud ny Grand C4 Picasso :Mikk.. Ny bil Grand C4 Picasso 2018.05-18 1242 2018.05:221242
Stevrs, Jakob P Rytter Jens Tilbud Tilbud ny C4 Cactus :Jens Rytter Ny bil Cacactus 2018.05-18 1240 201805221240

Maerke=Citroen

- /" ' ,‘
. b Biltorvets &rsdag 2018 AufoDesktop




Brug data til...

1. Hvor gode er vi til at konvertere pa leads
2. Leer af hinanden

3. Hurtigt overblik over aktivitetsniveau

4. Rapportering til importer

5




Fasthold dine kunder

Udnyt dit nuvaerende kundekartotek

» Nyhedsbreve

Lebende kontakt direkte fra salger
Opfelgning pa alle nye kunder
Husk samtykke!

2

2

2




Spergsmal?






