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FORRETNINGSBETINGELSER FOR AUTO IT A/S

1. Indledning

1.1. Naervaerende betingelser regulerer forholdet mellem Auto IT A/S (CVR 34576289) og Kunden for Auto IT A/S’
levering af ydelser herunder software, programmer inkl. tilkgbsprodukter, hjemmesider, data- og
programmeringsydelser, m.v.

1.2. Neervaerende betingelser er geeldende medmindre andet seaerskilt er aftalt skriftligt mellem parterne.

1.3. Neervaerende betingelser kan andres med tre ugers varsel. Meddelelse om dette vil finde sted pa Auto IT A/S’
hjemmeside.

2. Aftalens omfang

2.1. Kunden opnar en ikke eksklusiv ret til at benytte den af Auto IT A/S leverede ydelse. Denne brugsret er
begraenset til Kunden og giver ikke ret til at videreudvikle eller eendre i ydelser leveret af Auto IT A/S.

2.2. Kunden far ved brugsretten adgang til de naermere aftalte ydelser i de til enhver tid geeldende versioner i den
naermere aftalte periode.

2.3. Auto IT A/S har ret til Isbende at sendre, udvide eller reducere funktionalitet i ydelserne.

2.4. Kunden ma ikke benytte Auto IT A/S’ ydelser udover hvad der er aftalt med Auto IT A/S.

2.5. Brugsretten kan ikke uden Auto IT A/S’ skriftlige tilladelse overdrages af Kunden.

2.6. Det er Auto IT A/S og Kundens forpligtelse at sikre at forhold i andre aftaler ikke kommer i konflikt med
relevante aftaler.

3. Ikrafttreeden og ophgr

3.1. Aftalen mellem Kunden og Auto IT A/S traeder i kraft pa det tidspunkt, hvor kunden meddeler sin accept
medmindre andet er aftalt.

3.2. Aftalen kan opsiges med en maneds varsel til udgangen af en maned. Opsigelse skal ske skriftligt.

3.3. Auto IT A/S har ret til at begraense eller fijerne Kundens adgang til ydelserne safremt Kunden misligholder
aftalen.

3.4. Ved aftaleophgr kan Kunden kraeve egne data udleveret pa en af Auto IT A/S fastlagt made mod betaling for
medgaet tid til gaeldende timetakst.

3.5. Kundens brugsret til de af aftalen omfattede ydelser bortfalder med aftalens ophgr.

4. Specialudvikling

4.1. | forbindelse med specialudvikling til Kunden herunder tilpasning af eksisterende Igsninger efter Kundens gnske,
er det Kundens ansvar at specificere funktionalitet tilstraekkeligt praecist og korrekt.

4.2. Det er Kundens ansvar at teste og godkende sadanne ydelser umiddelbart efter aflevering.

4.3. Fejl og mangler skal veere papeget overfor Auto IT senest to uger efter aflevering til Kunden.

5. Systemkrav og tekniske betingelser til Kunden

5.1. Tilfredsstillende anvendelse af ydelser fra Auto IT A/S kan veere forbundet med specifikke minimums- og
kompatibilitetskrav til hardware, IT-systemer og 3.-parts software hos Kunden. Det er Kundens eget ansvar, at
sadanne krav er opfyldte.

5.2. Auto IT A/S yder ingen form for driftsgaranti, men tilstreeber at levere problemfri drift og hurtig afhjalpning af
fejl og mangler i ydelserne.

5.3. Fejl og mangler ved Auto IT A/S’ ydelser og leverancer betragtes alene som misligholdelse, hvis disse kan
tilskrives Auto IT A/S og safremt Auto IT A/S ikke kan afhjselpe disse indenfor en periode pa 15 arbejdsdage for
vaesentlige dele af ydelserne.
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6. Vedligeholdelse, ndringer og opdateringer

6.1. Kunden vil fa adgang til opdateringer af Auto IT A/S’ systemer og ydelser i det omfang de lanceres.

6.2. Auto IT A/S er berettiget til at @ndre i Auto IT A/S’ systemer og ydelser i det omfang, som Auto IT A/S finder
ngdvendigt.

6.3. Auto IT A/S vil bestraebe sig pa at minimere de gener, @ndringer til Auto IT A/S’ systemer og ydelser matte
medfgre for Kunden. Kunden kan under ingen omstaendigheder kraeve erstatning fra Auto IT A/S som fglge af
sadanne andringer.

/. Dataansvar

7.1. Auto IT A/S er forpligtet til at foretage backup pa daglig basis af de data, som Kunden matte opbevare hos Auto
IT A/S i forbindelse med aftalt anvendelse af ydelser fra Auto IT A/S. Backup skal opbevares af Auto IT i mindst syv
dagn.

7.2. Auto IT A/S baerer ikke noget ansvar for tab af Kundens data, men er forpligtet til i rimelig grad at bista Kunden
med reetablering, hvis Kundens data matte blive beskadiget eller ga tabt.

8. Ansvarsbegransning

8.1. Ingen af parterne er ansvarlige for indirekte tab af nogen art.

8.2. Kundens befgjelser i forbindelse med Auto IT A/S' misligholdelse er begraenset til opsigelse af aftalen, men fgrst
efter at Auto IT A/S har haft rimelig mulighed for at afhjaeelpe den af Kunden paberabte misligholdelse.

8.3. Auto IT A/S kan under ingen omstaendigheder holdes ansvarlig for at indtastninger, udlasninger, beregninger og
forudsaetninger er korrekte samt gvrig brug af ydelserne/systemerne fra Auto IT A/S, og Kunden skal friholde Auto IT
A/S for ethvert krav, der matte blive rejst som fglge heraf.

8.4 Det er Kundens eget ansvar at indtastninger, beregninger, udlaesninger og forudsatninger er korrekte.

8.5. Auto IT A/S’ ansvar for alle kumulerede krav er begraenset til de samlede betalinger i henhold til de relevante
ydelser for den 12 maneders periode, der gar umiddelbart forud for den skadeggrende handling. Hvis aftalen ikke
har vaeret i kraft i 12 maneder, opggres belgbet som den aftalte betaling ved de relevante ydelser i den periode
aftalen har vaeret i kraft divideret med antallet af maneder, aftalen har vaeret i kraft og derefter multipliceret med
12.

8.6. Auto IT A/S er ikke ansvarlig over for Kunden for haendelser, der ligger uden for Auto IT A/S’ direkte kontrol.

9. Myndigheds- og lovkrav

9.1. Auto IT A/S er ikke ansvarlig for indholdet af Kundens data eller Kundens eventuelle kraenkelse af 3.-parts
ophavsret i forbindelse med anvendelsen af disse.

9.2. Det er Kundens ansvar at sikre de forngdne rettigheder og samtykker til lovlig indtastning og opbevaring af de
data, Kunden indtaster i systemet herunder isar data, der er omfattet af Persondataloven og
Persondataforordningen.

9.3. Auto IT A/S handler i relation til Persondataloven og Persondataforordningen alene efter instruks fra Kunden.
Auto IT A/S vil treeffe de forngdne tekniske, organisatoriske og sikkerhedsmaessige foranstaltninger med henblik pa
at sikre, at oplysningerne opbevares lovligt, ikke fortabes eller forringes og ikke kommer til uvedkommendes
kendskab eller i gvrigt behandles jf. relevante databehandleraftaler og underdatabehandleraftaler.

9.4. Auto IT A/S skal pa rimelig vis efter Kundens anmodning give Kunden tilstraekkelige oplysninger til, at Kunden
kan kontrollere, at de naevnte tekniske, organisatoriske og sikkerhedsmaessige foranstaltninger er truffet.

9.5. Kunden skal friholde Auto IT A/S for ethvert krav, som tredjemand eller offentlig myndighed matte rejse mod
Auto IT A/S i anledning af pastaede tredjemands rettigheder efter gaeldende lovgivning.
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10. Datatrafik

10.1. Auto IT A/S forbeholder sig ret til at opkraeve sarskilt betaling hos Kunden for datatrafik knyttet til de leverede
systemer og ydelser, safremt trafikken overstiger hvad man med rimelighed kan betragte som normalt for den
pagaeldende ydelse og/eller leverance.

10.2. Alle forsgg pa crawling eller masseudtrzaek fra Kundens side betragtes som vaesentlig misligholdelse.

10.3. Auto IT A/S forbeholder sig ret til at lukke for adgang til systemer hvis der er tegn pa anvendelse, der kan fgre
til unormal hard belastning af Auto IT A/S’ systemer - f.eks. crawling. Dette gaelder ogsa, hvis sadant misbrug skyldes
3.-part.

11. Rettigheder

11.1. Enhver rettighed til Auto IT A/S’ ydelser og leverancer tilhgrer Auto IT A/S medmindre andet er aftalt skriftligt.
11.2. Kunden har retten til egne data. Af hensyn til Persondataforordningen ma disse ikke stilles til radighed for en 3.
part uden forudgaende aftale.

11.3. Auto IT A/S har retten til alle data og billeder i bearbejdet, sammenstillet form.

12. Priser og betalingsbetingelser

12.1. Alle ydelser faktureres som udgangspunkt ved levering medmindre andet aftales. For specialudvikling
faktureres 35% af det forventede vederlag ved indgaelse af aftalen.

12.2. Abonnementsydelser som faktureres som udgangspunkt manedsvis medmindre andet aftales.

12.3. Betalingsbetingelser er Igbende maned plus 15 dage efter modtagelse af korrekt faktura, medmindre andet
aftales.

12.4. Auto IT A/S forbeholder sig ret til at tilskrive en rente pa 1,5 % pr. maned pa forfaldne belgb samt at opkraeve
gebyrer ved fremsendelse af rykkere.

12.5. Auto IT A/S forbeholder sig ret til at regulere sine priser én gang arligt svarende til den generelle pris- og
Ipnudvikling i IT- og databranchen.

12.6. Hvis Kunden i gentagne tilfaelde kommer i restance hos Auto IT A/S betragtes dette som vaesentlig
misligholdelse, og Auto IT A/S er berettiget til at haeve aftalen med omgaende virkning.

13. Misligholdelse

13.1. Safremt en af parterne vaesentligt misligholder aftalen, er den anden part berettiget til at ophaeve aftalen otte
dage efter meddelelse til den misligholdende part om gnsket om at ophaeve aftalen, medmindre misligholdelsen pa
det tidspunkt er bragt til ophgr.

14. Force majeure

14.1. Auto IT A/S’ ansvar for opfyldelse af forpligtelser omfattet af aftalen bortfalder, i det omfang opfyldelse hindres
af sddanne ekstraordinzere omstaendigheder, som den pagaeldende part ikke er herre over, og som parten ikke ved
aftalens indgaelse med rimelighed kunne have forudset og ej heller burde have undgaet eller overvundet. Auto IT
A/S skal ggre rimelige foranstaltninger til at opfylde sine forpligtelser. Nar hindringen ophgrer, genindtraader
forpligtelserne.

15. Lovvalg og veerneting

Enhver tvist, herunder ogsa indgaelse eller ophgr, skal, hvis tvisten ikke kan afggres ved forhandling, afggres efter
dansk ret og skal indbringes for Kgbenhavns Byret som f@rste instans.
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